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1. Om krisparmen och dokumenten

Krisparmen ska underlatta for skolledning och personal att latt identifiera basta
arbetssatt nar kriser uppstar. Krisparmen innehaller hanvisning till
forvaltningsgemensamma rutiner samt lokalt framarbetade rutiner. Rektor ansvarar fér
att krisparmen halls aktuell.

1.1 Definition kris

Kris dr en situation dar manniskans tidigare erfarenheter och reaktionsmonster inte ar
tillrackliga for att bemastra situationen. Vid krishantering ar ofta stark stress och starka
kanslor inblandade och manga beslut ska fattas, ofta pa kort tid. Genom tydliga planer
och genomtankta rutiner 6kar sannolikheten att alla agerar pa basta satt.

1.2 Krislada och krisparm
Pa Skogstorpsskolan finns dessa placerade pa hyllan i det gemensamma postrummet.
Pa Borgen finns krisladan placerad i arbetsrummet pa vaning tre, direkt till hoger

ovanpa diskbanken, rosa lada med vitt lock.

Innehall krislada:
Filt, ljusstakar, varmeljus, duk, vas, ram, litteratur och ett exemplar av Krisplanen.



2. Krisledningsgrupp Skogstorp F-9

Rektor ansvarar for att sammankalla krisledningsgruppen. Rektor kontaktar bitradande

rektor som ansvarar for att kontakta dvriga i gruppen. Rektor informerar dven

forvaltningsledning.

2.1 Skogstorp F-6

Rektor: Tina Kihlberg

Bitradande rektor: Ludde Lundblad
Skolskoterska:

Kurator: Elyan Khorshid

Administrator: Julia Janossy

2.2 Skogstorp 7-9

Rektor: Angelica Landmark
Skolskoterska: Hamina Rasuli
Kurator: Linda Jonsson

Handlaggare: Sofie Hallblom

019-588760
019-588935
019-588335
019-588915
019-588084

019-588935
019-588554
019-586967
019-588948

072-2317843
073-0767898
070-2091735
072-2176731
073-0490439

070-3498301
070-3589751
072-5419965
070-2382177



3. Krisledning ansvarsfordelning

Rektor ansvarar for att sammankalla vid en krissituation. Gruppens framsta uppgift ar
att organisera och planera arbetet, att fordela uppgifter samt att halla kontakt med
berorda bade interna samt externa.

3.1 Expeditionen

Vid en storre kris kontaktar bitradande rektor expeditionen samt prioriterar
arbetsuppgifter.

Steg ett: expeditionen kontaktar kommunens vaxel om vad som intraffat.
Steg tva: dokumenterar krishanteringen steg for steg, sa utvardering ar mojlig efterat.

Steg tre: bemannar telefon for att ta emot alla samtal och bedéma vad som ska ga vidare
till krisledningsgruppen.

Expeditionen har som ansvarsomrade att ha uppdaterade grupp- samt klasslistor.



4. Gemensamma rutiner for specifika handelser FLL/Kumla kommun

Gemensamma rutiner finns pa teamet FLL Férvaltningen for livsldngt Idrande under
Krishantering.

e Kartlaggning av risker for vald och hot inom skolan.

e Rutiner vid doédsfall.

e Rutiner vid anstallds bortgang.

e Handlingsplan - Barns/elevs férsvinnande

¢ Handlingsplan vid bombhot och miljéolyckor

e Handlingsplan vid hotfulla situationer

e Instruktioner vid akut olycka - kris

e Nar det krisar

e Handlingsplan for polisanmalan gallande barn och elever vid Kumla kommun
e Handelserapport vid polisanmalan (blankett)

e Drogpolicy

e Krisberedskap forskola, grund- och gymnasieskola fran SKR och MSB
(kapitel 2. Kommunala verksamheter ur Handbok i kommunal krisberedskap)

e Nar det varsta hander - om krishantering i férskola-skola - Myndigheten for
skolutveckling


https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Kartl%C3%A4ggning%20av%20risker%20f%C3%B6r%20hot%20och%20v%C3%A5ld%20inom%20skolan.docx?d=wbff328348f8b4dbe9192face237cab4b&csf=1&web=1&e=nvj2Io
https://kumlakommun.sharepoint.com/:b:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Rutiner%20vid%20d%C3%B6dsfall.pdf?csf=1&web=1&e=nwdSgn
https://kumlakommun.sharepoint.com/:b:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Rutiner%20vid%20anst%C3%A4llds%20bortg%C3%A5ng.pdf?csf=1&web=1&e=bW0771
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/x%20Handlingsplan%20-%20barns-elevers%20f%C3%B6rsvinnande.docx?d=w2467bb5a6ef84d5db2f4aeaf3ac7ce18&csf=1&web=1&e=SkxOLg
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/x%20Handlingsplan%20Bombhot%20och%20milj%C3%B6olyckor.docx?d=w3931571848ab44fbb6127b8806be1c52&csf=1&web=1&e=as3ZuO
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/x%20Handlingsplan%20vid%20hotfulla%20situationer.doc?d=wa820d680908c455083bd45c8ce60750f&csf=1&web=1&e=KCE3IP
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/x%20Instruktioner%20vid%20akut%20olycka-kris.docx?d=wc64f1437e0974cb3a7172146d49bf4f2&csf=1&web=1&e=wkJIyo
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Handlingsplan%20f%C3%B6r%20polisanm%C3%A4lan%20g%C3%A4llande%20barn%20och%20elever%20i%20Kumla%20kommun.docx?d=w3b27d94703374e80899152296eadb920&csf=1&web=1&e=4M6GFf
https://kumlakommun.sharepoint.com/:w:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Drogpolicy%20gymnasium.doc?d=w8444668d1364450faf524e84e6089a37&csf=1&web=1&e=N3b9ca
https://kumlakommun.sharepoint.com/:b:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/Krisberedskap%20f%C3%B6rskola,%20grund-%20och%20gymnasieskola%20-%20fr%C3%A5n%20SKR%20och%20MSB.pdf?csf=1&web=1&e=JnVclE
https://kumlakommun.sharepoint.com/:b:/r/sites/Fr_Frvaltningenfrlivslngtlrande/Delade%20dokument/Krishantering/N%C3%A4r%20det%20v%C3%A4rsta%20h%C3%A4nder%20-%20om%20krishantering%20i%20f%C3%B6rskola-skola%20-%20Myndigheten%20f%C3%B6r%20skolutveckling.pdf?csf=1&web=1&e=d0xxLS

5. Lokala rutiner pa Skogstorpsskolan

5.1 Inrymningsplan

5.1.1 Indikation och beslut

Personal uppmarksammas pa ett hot utanfor skolbyggnaden, det kan vara obehorig
person som beter sig markligt, miljoolycka eller annat. Vid akut situation larmar berord
personal 112.

Rektor meddelas omedelbart och fattar beslut om en eventuell inrymning.
Krisgruppen sammankallas och rektor fordelar arbetsuppgifter.

Rektor ansvarar for att informera férvaltningsledning.

5.1.2 Information ut till all personal

Rektor utser ndgon som gar runt pa alla enheter och informerar om radande situation
samt bildar sig en uppfattning av nulaget.

Krisledningsgruppen mots i rektor 7-9s rum sa fort ldsningen ar klar. Informationslaget
samlas, arbetsuppgifter fordelas.

5.1.3 Samlingsplats

Eleverna samlas pa enheterna och raknas in av ansvarig larare. Eleverna far en kort
information om att inrymning pagar och att mer information kommer nar det ar mojligt.
Undvik spekulationer. Inrymning betyder att skalet ar 1ast och alla elever ska vistas
inom skalet.

5.1.4 Kommunikation utat

¢ All kommunikation med media sker genom den som blir utsedd av
krisledningsgruppen. Vid handelser av allmént intresse flyttar kommunikationen
ofta uppat i organisationen.

e Kommunikation till virdnadshavare samordnas av krisgruppen och sker genom
InfoMentor.

5.2 Kommunikation med barn och ungdomar i sorg, kris och trauma

Samla eleverna pa en trygg plats ex. klassrummet. Ring efter eventuella franvarande
elever.

[ motet med manniskor i kris ar det viktigt att formedla medmansklighet, medkéansla och
omsorg. Har nedan foljer ndgra enkla rad som kan anvindas i motet med krisdrabbade
barn.



5.2.1 De fyra H:na

Halla om: En person i en Kkris behover ofta kroppskontakt, det skapar ofta en kédnsla av
trygghet. Narhet ar ett underskattat sprak. OBS, inte alltid! Hiar maste man ha
"fingertoppskansla”. Dels hur man héller om, dels om personen ar mottaglig for det. Man
ska kanske bara hdlla handen eller bara klappa om. Detta ar extra viktigt att ha uppsikt
over om krisen handlar om 6vergrepp eller liknande.

Halla i: Detta giller kanske lite mer vid chock dn vid kris, men kan vara bra att ha i
atanke. Nagot varmt att dricka lugnar och sysselsatter pa en lagom niva.

Halla tyst: Jatteviktigt! Lat personen sldappa ut sina kénslor, sin radsla, sin ilska, sin sorg
och sin frustration. Lat personen sldappa pa trycket helt enkelt. En person i kris behover
nagon som i forsta hand sager "jag forstar”, inte nagon som sager "gor sa har”. Som
krishanterare kan man kinna ett enormt sug efter att sdga nagot "smart”, men det kan
manga ganger bara vara ett uttryck for att man sjalv vill beharska sin egen kdnsla av
hjalploshet. Undvik fixarrollen! Som lyssnare ar det viktigt att inte sprida vidare det man
far hora. Sjalvklart kan lyssnare behova prata av sig efter att fa hora sa mycket tunga
saker, valj vem det blir med omsorg.

Halla ut: Se till att finnas tillganglig for personen, hall ut och bara var dar sa lange som
det behovs. Var tydlig mot personen om du inte kan eller orkar vara tillganglig, ingen
orkar finnas till hands jamt, men med tydlighet och arlighet sa ar det oftast ingen fara
for den i kris. Det kan vara bra att se till att personen har ett natverk av personer runt
sig, da behover ingen kdnna sig pressad att ta mer dn vad den Kklarar av. Det som kan
vara viktigt ar att personen vet att den far dterkomma ldngre fram om det behovs.

En kris kan manga ganger ga i vagor, det kan kidnnas bra ena dagen och jobbigt nasta.
Man brukar till exempel sdga att vid dodsfall av narstdaende sa kommer det en kris
ungefar sex manader efter dodsfallet, det kan dven gélla vid andra storre Kkriser. Det kan
darfor vara bra att om nagon genomgatt en kris hora sig for om hur personen mar inte
bara direkt efterat utan dven langre fram for att visa att man inte glomt bort personen
och att man fortfarande finns dar som stod.

5.3 Brand

Nér ett brandlarm har gatt ar den viktigaste uppgiften att skaffa sig en bild dver var alla
elever befinner sig. De som undervisar nar larmet gar ansvarar for att de elever som
finns i undervisningsgruppen kommer ut ur de lokaler man anvant.

Se detaljerad brandplan.
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5.3.1 Brandkartor
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6. Uppfoljning och efterarbete

6.1 Efter en kris

Samla krisgruppen for att diskutera nar krisen har lagt sig. Utga fran administrationens
dokumentation av handelseforloppet. Utvarderal

6.2 Regelbundet
Rektor ansvarar for revidering av krisplan samt telefonlistor.

Rektor ansvarar for att samla krisgruppen for genomgang av dokumentation i borjan av
varje lasar.

e Stdmmer planerna?
e Krisladan, finns allt kvar?

e Ar brandladan uppdaterad?
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